


Energy (kWh) Displays the amount of electricity charged in real-time (in kWh)

Charging will start after the set number of hoursScheduled Time

5m/10m/15m/20m

DC 6mA Leakage Protection



E-stop (EmergencypC
Stop Protection)

1.Rotate and release the emergency stop button, then restart the
power supply to reset.
2.If the charging gun still displays Error -H/E9, please contact
sales support.

Error -
H/E9

Leakage Current
Protection 
(triggeredat 20-30mA)

1.Unplug the gun head and the power plug. After power iscompletely 
off, reconnect the power plug.2.If the charging gun operates normally,
then an insulationleakage or short circuit is present on the vehicle 
side.3.If the charging gun still displays Error -G/E6, please 
contactsales support.

Error -
G/E6

Scheduled Time

1.Unplug the gun head and the power plug. After power is completely 
off, reconnect the power plug.2.If the charging gun still shows 
Error -F/E3, it is caused by excessive current from the power supply. 
It will automatically recover after the current normalizes and the gun 
is reconnected.3.If Error -F/E3 persists, please contact sales support.

Error -
F/E3





Energi (kWh) Viser mængden af opladet elektricitet i realtid (i kWh)

Charging will start after the set number of hoursPlanlagt tid

5m/10m/15m/20m

DC 6mA lækagebeskyttelse



Fejl-
F/E4

Kortslutningsbeskyttelse

1.Tag ladepistolen og strømstikket ud. Når strømmen er 
helt afbrudt, tilsluttes strømstikket igen.2.Hvis ladepistolen
fungerer normalt, er der kortslutning på køretøjets side.
3.Hvis ladepistolen stadig viser fejl -F/E4, kontakt venligst 
salgssupport.

Fejl -
F/E3

Fejl -
G/E6

Fejl -
H/E9

Overstrømsbeskyttelse 
(udløses ved 120 % af den 
nominelle strøm)

Lækstrømsbeskyttelse 
(udløses ved 20-30 mA)

Nødstop (beskyttelse 
ved nødstop)

1.Tag ladepistolen og strømstikket ud. Når strømmen er 
helt afbrudt, tilsluttes strømstikket igen.2.Hvis ladepistolen 
stadig viser fejl -F/E3, skyldes det for høj strøm fra 
strømforsyningen. Den genoprettes automatisk, 
når strømmen er normaliseret, og pistolen tilsluttes igen.
3.Hvis fejl -F/E3 fortsætter, bedes du kontakte salgssupport.

1.Tag ladepistolen og strømstikket ud. Når strømmen er 
helt afbrudt, tilsluttes strømstikket igen.2.Hvis ladepistolen 
fungerer normalt, er der isolationslækage eller kortslutning 
på køretøjets side.3.Hvis ladepistolen stadig viser 
fejl -G/E6, bedes du kontakte salgssupport.

1.Drej og slip nødstopknappen, genstart derefter 
strømforsyningen for at nulstille.2.Hvis ladepistolen stadig 
viser fejl -H/E9, bedes du kontakte salgssupport.





Energia (kWh) Näyttää reaaliajassa ladatun sähkön määrän (kWh)

Lataus alkaa asetetun tuntimäärän jälkeen.Ajoitettu aika

5m/10m/15m/20m

6 mA:n DC-vuotosuojaus



Virhe -F/E3
Ylivirtasuoja 
(laukeaa 120 %:
lla nimellisvirrasta)

1.Irrota pistoolin pää ja virtapistoke. Varmista, että virta on 
täysin katkaistu, ja kytke virtapistoke takaisin.2.Jos 
latauspistooli näyttää edelleen virhettä -F/E3, se johtuu liian 
suuresta virrasta sähkönsyötössä. Virhe korjaantuu 
automaattisesti, kun virta palautuu normaaliksi ja 
pistooli kytketään uudelleen.3.Jos virhe -F/E3 jatkuu, ota yhteys 
myyntitukeen.myyntitukeen.

Virhe -G/E6
Vuotovirtasuoja 
(laukeaa 20–30 mA:n 
virralla)

1.Irrota pistoolin pää ja virtapistoke. Varmista, että virta on 
täysin katkaistu, ja kytke virtapistoke takaisin.
2.Jos latauspistooli toimii normaalisti, ajoneuvon puolella on 
eristysvuoto tai oikosulku.3.Jos latauspistooli näyttää edelleen 
virhettä -G/E6, ota yhteys myyntitukeen.

Virhe -H/E9
Hätä-seis 
(Hätäpysäytyssuoja)

1.Käännä hätä-seis-painiketta ja vapauta se, käynnistä sitten 
virransyöttö uudelleen nollataksesi laite.
2.Jos latauspistooli näyttää edelleen virhettä -H/E9, 
ota yhteys myyntitukeen.





Energi (kWh) Displays the amount of electricity charged in real-time (in kWh)

Tid Visa laddningstid; används även för att ställa in schemalagd laddning

Charging will start after the set number of hoursSchemalagd tid

5m/10m/15m/20m

6 mA DC-vuotosuojaus



Fel-
H/E9

E-stop (EmergencyStop 
Protection)

1.Rotate and release the emergency stop button, then restart 
thepower supply to reset.2.If the charging gun still displays 
Error -H/E9, please contactsales support.

Fel-
F/E6

Leakage CurrentProtection 
(triggeredat 20-30mA)

1.Dra ur laddhandtaget och stickproppen. När strömmen är 
helt frånkopplad, anslut stickproppen igen.2.Om laddpistolen 
fungerar som den ska föreligger isoleringsläckage eller 
kortslutning på fordonssidan.3.Om laddpistolen fortfarande 
visar fel - G/E6, vänligen kontakta kundsupport.

Fel-
F/E3

Fel-
F/E4

Överströmsskydd (utlöses vid 
120% av märkströmmen)

1.Dra ur laddhandtaget och stickproppen. När strömmen är helt 
frånkopplad, anslut stickproppen igen.2.Om laddpistolen 
fortfarande visar fel - F/E3, beror detta på för hög ström från 
strömförsörjningen. Felet återställs automatiskt när strömmen 
normaliserats och pistolen ansluts på nytt.3.Om fel - F/E3 
kvarstår, vänligen kontakta kundsupport.

1.Dra ur laddhandtaget och stickproppen. När strömmen är 
helt frånkopplad, anslut stickproppen igen.2.Om laddpistolen 
fungerar som den ska föreligger kortslutning på fordonssidan.
3.Om laddpistolen fortfarande visar fel - F/E4, vänligen 
kontakta kundsupport.





Energi (kWh) Viser den faktiske strømmengden som lades i sanntid (i kWh).

Tid Se ladevarighet; brukes også til å stille inn planlagt lading.

Ladingen starter etter angitt antall timer.Planlagt tid

5m/10m/15m/20m

6 mA DC-lekkasjestrømvern



Feil-
F/E3

1.Trekk ut ladekabelen og strømpluggen. Når strømmen 
er helt frakoblet, sett strømpluggen inn igjen.2.Hvis 
ladekabelen fremdeles viser feilmeldingen Error -F/E3, 
skyldes dette for høy strøm fra strømforsyningen. Feilen 
vil bli automatisk utbedret når strømmen er normalisert og 
ladekabelen kobles til på nytt.3.Hvis feilmeldingen 
Error -F/E3 vedvarer, vennligst kontakt kundestøtte.Error -F/E3 vedvarer, vennligst kontakt kundestøtte.

Overstrømsbeskyttelse 
(utløses ved 120 % av 
nominell strøm)

Feil-
F/E6

Feil-
H/E9

1.Trekk ut ladekabelen og strømpluggen. Når strømmen er 
helt frakoblet, sett strømpluggen inn igjen.2.Hvis 
ladekabelen fungerer som normalt, er det en 
isolasjonslekkasje eller kortslutning på kjøretøyets side.
3.Hvis ladekabelen fremdeles viser feilmeldingen 
Error -G/E6, vennligst kontakt kundestøtte.

1.Drei og løs ut nødstoppknappen, og slå deretter 
strømforsyningen av og på igjen for å tilbakestille.2.Hvis 
ladekabelen fremdeles viser feilmeldingen Error -H/E9, 
vennligst kontakt kundestøtte.

Leakage CurrentProtection 
(triggeredat 20-30mA

E-stop (EmergencyStop 
Protection)

Feil-
F/E4

1.Trekk ut ladekabelen og strømpluggen. Når strømmen 
er helt frakoblet, sett strømpluggen inn igjen.2.Hvis 
ladekabelen fungerer som normalt, er det en kortslutning 
på kjøretøyets side.3.Hvis ladekabelen fremdeles viser 
feilmeldingen Error -F/E4, vennligst kontakt kundestøtte.

Kortslutningsbeskyttelse





Energie (kWh) Zeigt die aktuell geladene Strommenge in Echtzeit an (in kWh)

Zeit Ladedauer anzeigen; auch fur geplantes Laden verwendet.

Der Ladevorgang beginnt nach der eingestellten Stundenanzahl.Scheduled Time

5m/10m/15m/20m

6-mA-Gleichstrom-Fehlerschutz



1.Überprüfen Sie, ob die Netzspannung unter dem 
Schutzschwellenwert liegt: Sie sollte für GB-/europäische 
Normen nicht unter 150 V und für nordamerikanische
Normen nicht unter 80 V fallen.2.Wenn die Netzspannung zu 
niedrig ist, warten Sie, bis sie wieder ein normales Niveau 
erreicht hat, bevor Sie das Ladegerät verwenden.3.Wenn die 
Netzspannung stabil ist, die Ladekappe aber weiterhin den Netzspannung stabil ist, die Ladekappe aber weiterhin den 
Fehler C/E1 anzeigt, wenden Sie sich bitte an den 
Verkaufs-support.

1.Ziehen Sie den Stecker des Ladekabels und den 
Nachdem die Stromversorgung vollständig unterbrochen ist, 
schließen Sie den Netzstecker wieder an.2.Wenn die 
Ladekappe weiterhin den Fehler F/E3 anzeigt, wird dieser 
durch einen überhöhten Strom aus der Stromversorgung 
verursacht. Er wird automatisch behoben, nachdem sich der 
Strom normalisiert hat und das Ladegerät wieder Strom normalisiert hat und das Ladegerät wieder 
angeschlossen wurde.3.Wenn der Fehler F/E3 weiterhin 
besteht, wenden Sie sich bitte an den Verkaufs-support.

Überstromschutz 
(wird bei 120% des 
Nennstroms ausgelöst)

OvercurrentProtection 
(triggeredat 120% of rated
current)

Fehler-
F/E4

Fehler-
F/E3

1.Ziehen Sie den Stecker des Ladekabels und den 
Netzstecker. Nachdem die Stromversorgung vollständig 
unterbrochen ist, schließen Sie den Netzstecker wieder an.
2.Wenn die Ladekappe weiterhin den Fehler F/E3 anzeigt, 
wird dieser durch einen überhöhten Strom aus der 
Stromversorgung verursacht. Er wird automatisch behoben, 
nachdem sich der Strom normalisiert hat und das Ladegerät nachdem sich der Strom normalisiert hat und das Ladegerät 
wieder angeschlossen wurde.3.Wenn der Fehler F/E3 
weiterhin besteht, wenden Sie sich bitte an den 
Verkaufs-support.

E-stop (EmergencyStop
Protection)

Fehler-
G/E9

1.Rotate and release the emergency stop button, then restart
thepower supply to reset.2.If the charging gun still displays 
Error -H/E9, please contactsales support.





Protezione contro i guasti in corrente continua da 6 mA

Energia (kWh) Visualizza la quantità di elettricità caricata in tempo reale (in kWh)

Ora Visualizza la durata della ricarica; utilizzato anche per impostare la ricarica 
programmata

Temperatura in 
Diretta View the current temperature of the charging gun

La ricarica inizierà dopo il numero di ore impostatoOrario Programmato

5m/10m/15m/20m



Protezione da 
Sovracorrente 
(attivata al 120% della 
corrente nominale)

Fehler-
F/E3

1.Scollegare la pistola di ricarica e la spina di alimentazione. Dopo che 
l'alimentazione è completamente spenta, ricollegare la spina di 
alimentazione.2.Se la pistola di ricarica mostra ancora Errore -F/E3, 
è causato da una corrente eccessiva proveniente dall'alimentazione. 
Si ripristinerà automaticamente dopo che la corrente sarà tornata alla 
normalità e la pistola sarà ricollegata.3.Se l'Errore -F/E3 persiste, 
contattare l'assistenza vendite.contattare l'assistenza vendite.

Leakage 
CurrentProtection 
(triggeredat 20-30mA)

Fehler-
G/E6

1.Scollegare la pistola di ricarica e la spina di alimentazione. Dopo 
che l'alimentazione è completamente spenta, ricollegare la spina di 
alimentazione.2.Se la pistola di ricarica funziona normalmente, allora 
è presente una perdita di isolamento o un corto circuito sul lato del 
veicolo.3.Se la pistola di ricarica visualizza ancora Errore -G/E6, 
contattare l'assistenza vendite.

Arresto di Emergenza 
(Protezione da Arresto 
di Emergenza)

Fehler-
H/E9

1.Ruotare e rilasciare il pulsante di arresto di emergenza, quindi 
riavviare l'alimentazione per resettare.2.Se la pistola di ricarica 
visualizza ancora Errore -H/E9, contattare l'assistenza vendite.

Protezione da Corto 
Circuito

Fehler-
F/E4

1.Scollegare la pistola di ricarica e la spina di alimentazione. Dopo 
che l'alimentazione è completamente spenta, ricollegare la spina di 
alimentazione.2.Se la pistola di ricarica funziona normalmente, allora 
è presente un corto circuito sul lato del veicolo.3.Se la pistola di 
ricarica visualizza ancora Errore -F/E4, contattare l'assistenza vendite.




